SINGER DIiKi$ MAKINALARI TiCARET A.S.
WEB SAYFASI iLETISIM FORMU
KISIiSEL VERILER HAKKINDA AYDINLATMA METNi

Singer Dikis Makinalar1 Ticaret A.S. (“Sirket”), sahibi oldugu “https://www.singer.com.tr/tr/iletisim/bize-

ulasin” adresli web sayfasi lizerinden gonderdiginiz iletisim formlarini doldurarak paylastiginiz
tarafiniza ait kisisel verileri toplamakta ve islemektedir. Sirket, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanun'unu ve Aydinlatma Yiikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig (“Kanun”) uyarinca islemekte oldugu bu kisisel veriler bakimindan “Veri Sorumlusu” olarak
addedilmekte olup toplanan kisisel verilerin giivenligi hususuna 6nem vermektedir.

Kanun'un 3. maddesi uyarinca “kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisive iliskin her tirlii bilgi”
kisisel veri sayilmakta olup liitfen Sirket ile, doldurdugunuz iletisim formunda ver alan talebinizin

gerektirdiginden fazla kisisel veri iceren bilgi paylasmayiniz.

fletisim formlarina tarafiniz disinda bir baska 3. Kisiye ait kisisel veri girmeniz durumunda, bu kisisel
verileri Sirket ile paylasacaginiz hususunda ilgili veri sahiplerini Kanun’un 10. maddesi anlaminda

bilgilendirdiginiz ve Kanun'un 5. maddesi anlaminda paylasim icin gerekli hukuki sebebi temin
ettiginiz Sirket tarafindan kabul edilmektedir.

Sirket, doldurdugunuz iletisim formlarinda asagidaki Kisisel verileri toplamaktadir;

e Ad, soyad;,

e Sehir, ilce,

e E-posta adresi, telefon numarasi,

e Mesajin konusu,

e Iletisim formuna yazilan mesajda yer alan bilgiler,

e [P adresi ve formun gonderildigi tarih ve saat bilgisi.

Sirket, doldurdugunuz iletisim formlarinda yer alan Kisisel verileri asagidaki yontemlerle
toplamaktadir;

e Sirket web sayfasindan doldurulan iletisim formlarinda temin edilen bilgilerde yer alan kisisel
veriler otomatik olan yontemlerle toplanmaktadir.
e Toplanan kisisel veriler Sirket sunucularinda ve yedeklerinde tutulmaktadir.

Sirket, doldurdugunuz iletisim formlarinda yer alan Kisisel verileri asagidaki amaclarla
islemektedir;

e lletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi/denetimi,

e Mal / hizmet satis stireglerinin yiirttiilmesi,

e Mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yiirtitiilmesi,
e Miisteri iliskileri yonetimi stire¢lerinin yuritilmesi,

e Miisteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin ytrttiilmesi,

e Talep / sikayetlerin takibi.
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Sirket, doldurdugunuz iletisim formlar icerisinde toplanan Kisisel verileri asagidaki hukuki
sebeplere dayanarak islemektedir;

Sirket, doldurdugunuz iletisim formlari igerisinde toplanan Kkisisel verileri, “acik rizaniza” dayanarak
toplamaktadir. Bu anlamda web sayfasi lizerinde yer alan iletisim formuna iliskin “Génder” sekmesine
tiklayarak isbu aydinlatma metni ¢ergevesinde Kisisel verilerinizin toplanmasina ve islenmesine onay
vermektesiniz.

Sirket, doldurdugunuz iletisim formlar icerisinde toplanan Kisisel verileri yukarida agiklanan
amaclar ile asagida belirtilen Kisiler ile paylasabilmektedir;

e Yurtici ve yurt disinda yerlesik Grup Sirketleri,
e s Ortaklar,
e Tedarikgiler.

Kanun'un 11. Maddesi uyarinca veri sahibi olarak, asagida yer alan haklarimz ile ilgili, veri
sorumlusu sifati ile Sirkete basvurma hakkiniz bulunmaktadir:

¢ Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

¢ Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi tigiinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig ti¢iinct kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig1 tgtinci
kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida sayilan haklariniza iliskin olarak yapacaginiz svurularinizi “Veri Sorumlusuna Basvuru
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblige”ne uygun yazili ve 1slak imzal olarak sirket adresimiz olan
“Barbaros Mah. Begonya Sk. No: 3 Nidakule Atasehir Kuzey B1 Atasehir-istanbul” adresine

bizzat elden Sirkete iletebilir, noter kanaliyla gonderebilir veya singerdikismakinalari@hs02.kep.tr
adresine giivenli elektronik imzali/mobil imzali olarak veya info@singer.com.tr e-mail adresine

e-posta adresiniz lizerinden iletebilirsiniz.

Saygilarimizla,
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